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Cestitkel

Cestitamo, sada ste ponosni vlasnik Lexus automobila.

Nas servis i jamstvo na$ su nacin zastupanja odli¢nih karakteristika nasih proizvoda. Ova knjizica
opisuje uvjete jamstva kao i opée odgovornosti vlasnika te redovno odrzavanje. Procitajte ih pozorno
kako biste uZivali u voznji svojeg automobila, znaju¢i da na raspolaganju imate podrdku i uslugu u
svim uvjetima.

Ova knjizica sadrzava najnovije informacije u vrijeme njezina izdavanja te su moguce izmjene bez
prethodne najave. Pridrzavamo pravo na tiskarske pogreske.

Jamstvo proizvodaca

1. Pregled

2. Detaljno

3. Op¢e odredbe jamstva proizvodaca

4. Stavke koje ne pokriva jamstvo proizvodaca

5. Popravak stete od sudara

Jamstva aktivirana servisom
1. Jamstvo za odrzavanje baterije
2. Relax jamstvo
3. Detalino

Servis

1. Vama na usluzi

2. Servis i jamstvo proizvodaca

3. Raspored servisiranja
Registracija

1. Kontrolni list za pregled karoserije

2. Instalacije na vasem automobilu

3. Upis servisa vadeg automobila

Podaci za kontakt

Primjenjivi modeli



JAMSTVO PROIZVODPACA
1.PREGLED

Mozda ste kupili svoj automobil na trzistu na kojem postoji specifiéno pokri¢e. Stoga provjerite imate

li u ovoj knjizici poglavlie za lokalno specifiéno pokrice.

Sveobuhvatno

Jamstvo za hibridna/BEV vozila *

Pogonska baterija BEV vozila
(degradacija) *

Povrsinska hrda / boja

Prohrdavanie i perforacije

3 godine

3 godine/100 000 km |

5 godina/100 000 km !

8 godina/160 000 km |

12 godina

BEV je kratica za Battery Electric Vehicle, odnosno baterijsko elektri¢no vozilo

! Sto nastupi prije. Prva godina neograniceno.

2. DETALINO

Sveobuhvatno

Jamstvo proizvoda&a pokriva svaku
neispravnost koja se mozZe pripisati procesu
proizvodnije ili sklapanja pod uvjetima
normalnog koristenja u razdoblju od 3 godine
ili 100 000 km, ovisno o tome 3to nastupi prije,

bez ograni¢enja kilometraze za prvu godinu.

Jamstvo proizvodaca pokriva trogkove
prijevoza automobila do najblizeg ovladtenog
Lexus servisera u slu¢aju nemoguénosti
pokretanja vozila zbog odte¢enja pokrivenih
jamstvom.

Jamstvo za BEV vozila

BEV je kratica za Battery Electric Vehicle,
odnosno baterijsko elektri¢no vozilo.

Jamstvo proizvodaca pokriva svaku
neispravnost koja se moze pripisati procesu
proizvodnije ili sklapanja pod uvjetima
normalnog koridtenja u razdoblju od 5 godina
ili 100 000 km, ovisno o tome $to nastupi prije,
bez ograni¢enja kilometraze za prvu godinu,
za glavne komponente BEV sustava:

- motor BEV vozila
- trakcijska baterija BEV vozila
- izmjenijiva& i pretvarac BEV vozila.

Pad kapaciteta trakcijske baterije BEV vozila
ispod 70 % pocetnog kapaciteta pokriva se u
razdoblju od 8 godinaiili 160 000 km, to
nastupi prije, bez ograni¢enja kilometraze za

prvu godinu.



Jamstvo za hibride

Hibridno vozilo definira se kao vozilo
opremlieno s dva li vise razli¢itih izvora
energije koji se koriste za pogon. Tiizvori
energije obi¢no rade neovisno kako bi podrzali

kretanje vozila.

Jamstvo proizvoda&a pokriva svaku
neispravnost koja se mozZe pripisati procesu
proizvodnije ili sklapanja pod uvjetima
normalnog koristenja u razdoblju od 5 godina
ili 100 000 km, ovisno o tome $to nastupi prije,
bez ogranienja kilometraZe za prvu godiny,
za sliedece dijelove hibrida:

- Trakcijska baterija hibridnog vozila

- Elektroni¢ka upravljacka jedinica
akumulatora hibridnog vorzila

- Srediénja elektronicka upravljacka jedinica
hibridnog sustava

- Izmijenjiva¢ i pretvarac hibridnog sustava

Povrsinska hrda i boja

Povrsinska hrda i greske u boji na obojenoj
karoseriji koje su nastale zbog gregke u
materijalu ili izradi jamstvo proizvodaca pokriva

3 godine, neovisno o kilometrazi.

JAMSTVO PROIZVODPACA

Prohrdavanie i perforacije

Jamstvo proizvodaca nudi 12 godina pokri¢a

bez obzira na kilometrazu.

Ovo jamstvo proizvodaca pokriva sve
perforacije na karoseriji (probijanje hrde iznutra
prema van) koje nastaju uslijed prohrdavanja
uzrokovanog greskama u materijalu ili izradi.
,Karoserija" se definira kao bilo koji originalni
limeni panel karoserije Lexus, ukljudujuéi
dijelove kao $to su poklopac motora, vrata,
poklopac priliaznika i podnica, ali iskljucujudi
dijelove pri¢vri¢ene na karoseriju, poput
ukrasnih lajsni, odbojnika i 3arki.



JAMSTVO PROIZVODPACA

3. OPCE ODREDBE
JAMSTVA PROIZVODACA

Tko jaméi?

TOYOTA MOTOR EUROPE SA/NV,
Bourgetlaan 60, 1140 Bruxelles, Belgija, jaméi
da je ovaj automobil proizveden prema
najvis&im standardima drustva TOYOTA
MOTOR EUROPE i da je temeljito provjeren
prije isporuke. Ovlagteni Lexus trgovac/servis
koji je izvrsio isporuku oznagit ée provjeru
pecatom na stranici na kojoj se nalazi certifikat

kvalitete.
Popravak

U sluéaju popravka obuhvacenog
proizvoda&kim jamstvom, jamac moze
zamijeniti ili popraviti neispravan dio. Popravak
je ogranicen na vrac¢anje automobila u stanje
koje odgovara stupnju uporabe, starosti,
prijedenoj kilometrazi i stanju automobila u
trenutku popravka. Dijelovi zamijenjeni u okviru
popravka obuhvaé¢enog proizvodackim

jamstvom postaju vlasnitvo jamca.

Hoce li jamstvo biti produzeno ako su na
mojem automobilu provedeni popravci u

sklopu jamstva?

Jamstvo bilo koje vrste neée se produfziti i
prestaje nakon razdoblja navedenog u odjeliku
1. nadale.

Gdie vrijedi jamstvo za moj automobil?

Uvjeti iz jamstva proizvodaca obja$njeni u ovoj
knjizici vrijede za automobile Lexus koje uvozi,
distribuira i prodaje tvrtka TOYOTA MOTOR
EUROPE i njezina ovladtena mreZa u sliede¢im
drzavama: Albanija, Andora, Austrija, Belgija,
Bosna i Hercegovina, Bugarska, Hrvatska,
Cipar, Cegka, Danska, Estonija, Finska,
Francuska, Njemacka, Gibraltar, Greka,
Madarska, Island, Irska, |ta|ija, Latvija,
Lihtenstajn, Litva, Luksemburg, Malta, Monako,
Norvegka, Poljska, Portugal, Republika
Sjeverna Makedonija, Rumunjska, Srbija, Crna
Gora, Slovagka, Slovenija, Spanjolska, Svedska,
Svicarska, Nizozemska, Republika Kosovo i

Ujedinjeno Kraljevstvo.

Putujete li u drzave koje nisu gore navedene,
preporucujemo da kontaktirate lokalnog
ovlastenog Lexus trgovca/servisera za
dodatne informacije.

Kada pocinje jamstvo?

Jamstvo pocinje vrijediti na datum isporuke

automobila prvom kupcu.

Imajte na umu da je prvi kupac osoba ili subjekt
izvan mreze koji kupuje novi automobil ili, u
sluéaju prodajne promocije, interne upotrebe ili
drugih sliénih svrha, to ¢e biti nacionalni

uvoznik ili Lexus ovlasteni trgovac.



Postoje li ikakvi trogkovi popravaka mojeg

automobila provedenih u jamstvenom roku?

Ne. Va$ ovlasteni Lexus serviser obavit ¢e sve
popravke pokrivene ovim jamstvom bez
naplate trodkova dijelova ili rada. Dijelovi mogu
biti popravlieni ili zamijenjeni, sukladno odluci

jamca.
Koji su uvjeti jamstva?

Obvezni ste odrzavati automobil prema
specifikacijama i uputama proizvodaca, kako je
opisano u ovoj knjizici. Nepridrzavanije tih
zahtjeva moze ponistiti jamstvo za dijelove

povezane s odrzavanjem.

Odgovorni ste za ¢uvanje podataka potrebnih
za dokazivanje da je takvo odrzavanje

obavlieno.

U slucaju o3tedenja koje pokriva jamstvo i za
koje Zelite aktivirati stavke osigurane jamstvom,
obvezni ste odmah dovesti vozilo ovlastenom
Lexus serviseru. To je potrebno radi
sprecavanja daljnjih odtecenja koja bi
zahtijevala druge popravke koji inage ne bi bili

potrebni.
Jesu li gume pokrivene jamstvom?

Gume su pokrivene posebnim jamstvom
proizvodada guma. Za pojedinosti kontaktirajte

ovladtenog Lexus trgovca / servisera.

JAMSTVO PROIZVODPACA

Sto se dogada ako prodam automobil?

Jamstvo proizvodaca automatski se prenosi
bez ikakvih troskova na sliedece vlasnike s
prebivalistem u drzavama u kojima drustvo
TOYOTA MOTOR EUROPE nudi jamstvo
proizvodaca - pogledajte ,Gdje vrijedi jamstvo

za moj automobil?"

Utjece li jamstvo na moja zakonska prava?
Ne. Toyota jamstvo proizvodaca komercijalno
je jamstvo i ne zamjenjuje niti ogranicava vasa
zakonska prava kao potrosaga prema

zakonskom jamstvu.



JAMSTVO PROIZVODPACA

4. STAVKE KOJE NE
POKRIVA JAMSTVO
PROIZVODACA

Kupcu nudimo siroki jamstveni paket koji
oslikava kvalitetu drustva TOYOTA MOTOR
EUROPE. Jamstvo proizvodaca pokriva svaku
neispravnost koja se mozZe pripisati gretkama u
proizvodnii ili sklapanju. Sliedede stavke stoga

nisu pokrivene jamstvom:
Normalno troZenje

Uobi¢ajena buka, vibracije, trogenje i
propadanje poput promjene boje, blijedenja ili

deformacija.
Trogkovi odrzavanja

Ukljuéuju redovite usluge odrzavanja za
servisiranje motora, zamjene tekucina i filtara,
podmazivanje, &is¢enje i poliranje, zamjenu
svjecica, epova, zarulja i osiguraca, te zamjenu
istrodenih brisaca, kogionih plogica i spojke.
Medutim, ukoliko su ove stavke usluge dio
jamstvenog popravka, tada su pokrivene

jamstvom.

Automobil s promijenjenim brojacem
kilometara

Greske u automobilima kod kojih je
promijenjeno stanje brojaa kilometara tako da

se stvarna kilometraZza ne moze odrediti.
Totalna teta

Bilo koji automobil na kojem je financijska
institucija ili osiguravatelj proglasio ,totalnu
Stetu”.

Slu&ajna o3tecenja

Slugajna ili posliediéna ostecenja povezana s
kvarom na automobilu. To ukljuéuje, ali nije
ograni¢eno na: neugodnosti, troskove prijevoza
poput najma automobila, taksija, javnog
prijevoza i sli¢no, telefonske pozive i smjestaj,
gubitak osobne vrijedne imovine te na gubitak
plade ili dohotka.

Oétecenja ili pogreske nastale izravno ili
neizravno od sliedeéih vanjskih utjecaja:

Pozar, nezgoda ili krada. Nemar i loge
odrzavanije. Lose koristenje, na primjer
utrkivanje il preopterecéenje. Popravci koje nije
obavio ovlasteni Lexus serviser. Ugradnja
neoriginalnih Toyotinih dijelova. Promijene ili
podesavanije, ukljudujuéi ugradnju neoriginalnih
Toyotinih dijelova. Nedostatak propisnog
odrzavanja, ukliucujuéi koristenje tekucina koje
nisu navedene u korisni¢kom prirucniku.
Kemikalije iz zraka, sok drveta, cestovni ostaci
(ukljueujuéi i ogrebotine od kamenja), prasina s
tradnica, tuca, poplave, oluje, pti&ji izmet, udar
groma i drugi uvjeti iz okoline, posliedice rata.

Zagadenje vode.

Postupno smaniivanje kapaciteta trakcijske
baterije (litij-ionska baterija)

Kapacitet litiji-ionske baterije (mogu¢nost
zadrzavanja naboja) postepeno se smanjuje s
vremenom i uporabom. To je prirodna
karakteristika litij-ionskih baterija.

Opseg u kojem ¢e se kapacitet smanijti
drasti¢no se mijenja ovisno o okruZenju
(temperatura okoline itd.) i uvjetima uporabe,
kao $to su nacin na koji se automobil vozi i

na&in na koji se litij-ionska baterija puni.



Smanijenije kapaciteta litij-ionske baterije NIJE

obuhvadeno jamstvom.

Da biste ublazili mogu¢nost smanjenja
kapaciteta, slijedite upute navedene u
korisni¢kom priru¢niku u poglavlju "Smanjenje
kapaciteta hibridne baterije (trakcijska
baterija)."

JAMSTVO PROIZVODPACA

5. POPRAVAK STETE OD
SUDARA

Ako je va3 automobil stradao u sudaru, zelite
kvalitetan popravak. Zbog sigurnosti i
udobnosti te zbog o¢uvanja vrijednosti vaseg
automobila, njegovih karakteristika i izgleda te
zadrzavanja jamstva na prohrdavanije, Zelite

povratak vozila u stanje od prije sudara.

Podrzavamo punu transparentnost poslovanja
servisa i osiguravajucih drustava u smislu

dijelova korigtenih za popravak.

Neki od njih mozda ¢e predloziti koristenje

neoriginalnih ili rablienih dijelova radi ustede.

Takvi dijelovi nisu pokriveni jamstvom
proizvodada, bas kao ni moguca kasnija Steta
odnosno greska nastala izravno ili neizravno

kao posliedica ugradnje tih dijelova.

/Z adtitite svoje ulaganje, omogucite najbolji

popravak za va$ automobil.



1. JAMSTVO ZA
ODRZAVANJE BATERIJE

* Jamstvo za odrzavanje baterije pokriva samo
trakcijske baterije (osim 12 V baterije ili 48 V
baterije koje se koriste u djelomi¢no hibridnom
sustavu).

Buduci da je Lexus prvi razvio hibridnu i BEV
tehnologiju, va3 ovlasteni Lexus serviser
najpouzdanije je mjesto za izvodenje pregleda
vadeg hibridnog ili BEV sustava.

Nakon uspjedno provedenog ispitivanja stanja
hibridnog/BEV sustava automatski vam se
produzuje jamstvo za Lexus hibridne ili BEV
baterije za novih 12 mjeseci (ili 15 000 km,

ovisno o tome $to nastupi prije).

Ove ponude ograni¢ene su vremenski i
kilometrazom i ta ograni¢enja mogu varirati
ovisno o zemlji u kojoj se koristi usluga. Za
dodatne informacije o odredbama i uvjetima

molimo kontaktirajte va$ ovlasteni Lexus servis.

2.RELAX JAMSTVO

Nakon uspje3no provedenog servisa kod
vaseg ovlastenog Lexus servisera, ostvarujete
pravo na novo Lexus Relax jamstvo u trajanju
od 12 mjeseci (ili za 15 000 km, ovisno o tome

&to nastupi prije).

Ove ponude ograni¢ene su vremenski i
kilometrazom i ta ograni¢enja mogu varirati
ovisno o zemlji u kojoj se koristi usluga. Za
dodatne informacije o odredbama i uvjetima

molimo kontaktirajte vas ovlasteni Lexus servis.

JAMSTVA AKTIVIRANA SERVISOM

3. DETALINO

Jamstva aktivirana servisom primjenjuju se
nakon $to istekne jamstvo proizvodaca.

Cak i ako se tiiekom tog razdoblja vaz
automobil servisira izvan mreze ovladtenih
servisa Lexus, vade jamstvo Lexus Relax ili
jamstvo za bateriju i dalje je vazede (unutar
njegovih ogranicenja). Ako ponovno posjetite
ovlastenog Lexus servisera nakon &to
vremenski period vadeg produzenog jamstva
istekne ili kada se blizi kraju, ponovo jednim
servisom mozete produziti jamstvo. Moci éete
iskoristiti sve pogodnosti jamstva aktiviranog
servisom, bez obzira na to koliko vremena je
prodlo izmedu prethodnog jamstvenog perioda

i novog servisa (unutar propisanih ogranicenja).

Sto se ti¢e jamstva proizvodaga, TOYOTA
MOTOR EUROPE neée odbiti popravak
pokriven jamstvom samo zato $to ste se ranije
obratili serviseru koji nije ovlasteni Lexus
serviser. Medutim, to ne vrijedi u slucaju da je
kvar zbog kojeg se Zeli aktivirati jamstvo
aktivirano servisom rezultat rada neovladtenog

Lexus servisera.

Ove ponude ograni¢ene su vremenski i
kilometrazom i ta ograni¢enja mogu varirati
ovisno o zemlji u kojoj se koristi usluga. Za
dodatne informaciie o odredbama i uvjetima

molimo kontaktirajte vas ovlasteni Lexus servis.



1. VAMA NA USLUZ|

Vage Lexus vozilo zahtijeva posebno
odrzavanje, ovisno o njegovim specifikacijama i
uvjetima upotrebe. U 3. odjeliku detalino je

opisan raspored servisa.

Ako su uvjeti vade voznje zahtjevniji od
uobiajenih ili ako se vade Lexus vozilo
pretezno upotrebliava u zemlji razli¢itoj od one
u kojoj je prvotno registrirano, za vas ¢e
automobil mozda biti potrebni kraéi intervali
servisa il opsezniji servis nego $to je navedeno
u ovoj knjizici. Svoje specifi¢ne uvjete voznje i
upotrebe provjerite u ovlastenom Lexus servisu
ili neovisnom servisu koji ¢e onda preporuditi
odgovarajuéi raspored servisa i detaljino ga
objasniti.

* teski uvjeti kao &to su:

- dugotrajan rad u praznom hodu i/ili u sporoj
voznii (npr. taksi, dostava od vrata do vrata,
hitna pomo¢, policija, autoskola,...)

- ugestale voznje kra¢e od 8 km na vanjskim
temperaturama ispod nitice (motor nece
posti¢i normalnu temperaturu)

- stalna brza voznja (80 % maks. brzine
automobila ili vi$e) u trajanju od vide od 2 sata

- tesko natovaren automobil (npr. vuga prikolice)

- uéestala voznja u tegkim uvjetima na cesti
(tesko prohodne ceste, blatnjave ceste,
pradnjave ceste, bliuzgavica, sol na cesti,

poplavljene ceste).

SERVIS

2. SERVIS JAMSTVO
PROIZVODBACA

Odrzavanije automobila prema specifikacijama u
ovom dokumentu obavezno je radi pokrivanja
jamstvom svih dijelova vezanih uz redovno
odrzavanje. Stoga vodite detaljnu evidenciju o
servisu vaseg automobila, ukljucujudi datume servisa
i ugradnje dijelova. Prodate li automobil, obavezno

ove podatke predajte novom vlasniku.

TOYOTA MOTOR EUROPE neée odbiti popravak
pokriven jamstvom samo zato $to ste se ranije
obratili serviseru koji nije ovlasteni Lexus serviser.
Medutim, jamstvo ne pokriva $tetu ili kvar zbog
nedostatka odgovarajuceg servisiranja u skladu sa
specifikacijama i uputama proizvodaca ili uporabe
tekucina koje nisu propisane u korisni¢kom

priruéniku.

Kako bi va$ automobil ostalo u najboliem mogu¢em
stanju, TOYOTA MOTOR EUROPE preporuéuje
da sve popravke i servise obavi ovladteni Lexus
serviser ili drugi pravilno kvalificiran i opremljen
profesionalac. Za popravke i servise u jamstvenom
roku, molimo da posjetite ovlastenog Lexus
servisera, koji ¢e upotrijebiti originalne Lexus

dijelove.

Postoje prednosti koristenja usluga ovlastenih Lexus
servisera i izvan tvorni¢kog jamstva jer, zbog svoje
specijaliziranosti u radu s Lexus automobilima, mogu
biti od pomoci u bilo kojem pogledu kada je vase

Lexus vozilo u pitanju.



SERVIS

3. RASPORED SERVISIRANJA

Za ES 300h, LBX, NX 350h, NX 450h+, RX 350h, RX 450h+, RX 500h, LM 350h i UX 300h

1. Meduservis: obavlja se kada se pojavi poruka podsjetnika za odrzavanje ulja (ako je primjenjivo) ili najmanje svakih 15 000
km ili 1 godinu, ovisno o tome $to nastupi prije.
2. Potpuni servis obavlja se kada se pojavi poruka podsjetnika za odrzavanje ulja (ako je primjenjivo) ili najmanje svakih 30

000 km ili 2 godine, ovisno o tome $to nastupi prije.

Za normalne uvjete voznje

/ =zamjena / P = provjera / Pr = pritezanje / Pu = punjenje

Stanje Meduservis Veliki

Motorno ulje i filtar ulja ! YA YA

Rashladna tekucina motora

Rashladna tekugina izmjenjivaca

Rashladna tekucina pogonske baterije PHEV-a (NX 450h+)

Filtar zraka P

Cista¢ brizgaljke*? (osim LBX)

©|O|Uw|Uw|UT|T©

Manzete pogonskih osovina

Vijci pogonskih osovina (LBX 4WD, UX 300h 4WD) Pri

o
-

Ispugne cijevi i nosaci

Sustav hladenja i grijanja

Filtar klima uredaja Z

Poklopac spremnika goriva, vodovi goriva, spojevi i ventil za regulaciju pare

Pregled karoserije (vidi kontrolni list za pregled karoserije)

N | g|lT|IN|©T]|T©

Filtar usisnog otvora za hladenje hibridne baterije (osim NX 450h+, RX p
450h+)

1. vozila opremljena sustavom za upravljanje odrzavanjem ulja: Zamijenite filtar motornog ulja i filtar ulja (s provierom stanja i sigurnosti) kada se
prikaze obavijest podsjetnika za promjenu motornog ulia (ili najmanje svakih 15 000 km / godinu dana), ako je primjenjivo.

*2: za Kanarsko otogje, Cipar, Estoniju, Island, Latviju, Sjevernu Makedoniju, Maltu, Srbiju



SERVIS

Sigurnost Meduservis Veliki
Papugica kocnice P
Kotione plogice i diskovi P P
Kociona tekucina Z
Kocione cijevii crijeva P
Prednji i straznji ovjes P
Upravljacki sustav, veze i kutija mjenjaca p
Tepih P P
Gume, svjetla, brisaci, teku¢ina za pranje vietrobranskih stakala P P
Kuglasti zglobovi i manzete P
Dodatne zamjene
Filtar zraka Svakih 60 000 km / 4 godine
Svjecice (osim RX 500h) Svakih @0 000 km
Svie¢ice (RX 500h) Svakih 60 000 km
Rashladna tekudi ; Na 150 000km

astiadna fexucina motera Potom svakih 90 000 km
Rashlading tekud . Na 240 000 km.

ashladna teku¢ina izmjenjivaca Potor svakih 90 000 km

) N Na 195 000 km

Rashladna tekuc¢ina pogonske baterije PHEV-a (NX 450h+) Potom svakih 90 000 km

Baterija dodatnog imobilizatora, glavni i rezervni klju¢ (ako postoiji)

Svake godine

Dodatne provjere

Pomo¢ni pogonski remen (RX 500h)

Na 105 000 km / 6 godina.
Potom svakih 15 000 km / 1godina

Tekuc¢ina automatskog mjenjaca Svakih 60 000 km / 4 godine
Ulie straznjeg diferencijala (4WD modeli, osim RX 500h) Svakih 45 000 km / 3 godine
Ule straznjeg diferencijala (RX 500h) Svakih 60 000 km / 4 godine
Svakih 45 000 km / 2 godine
Spremnik ugliena .
Svakih 90 000 km
Vakuumska pumpa (RX 500h) Svakih 195 000 km

*1: samo za Finsku, Norvegku i Svedsku



SERVIS

Za ES 350e, ES 500e, RZ 300e, RZ 350e, RZ 450e, RZ 500e, RZ 550e, TZ 450e i TZ 550e

1. Meduservis se obavlja najmanije svakih 15 000 km ili godinu dana, ovisno o tome $to nastupi prije.

2. Potpuni servis koji treba izvrsiti najmanje svakih 30 000 km il 2 godine, ovisno o tome $to nastupi prije.

Za normalne uvjete voznje

R = zamjena / | = provjera

Stanje Meduservis Veliki
Rashladna tekucina grijaca P
Rashladna tekucina trakcijske baterije P
Manzete pogonskih osovina P
Filtar klima uredaja Z*1 Z
Pregled karoserije (vidi kontrolni list za pregled karoserije) P
Akumulator (12V) p P
*1: osim RZ 300e, RZ 450e

Sigurnost Meduservis Veliki
Papugica ko&nice P
Kocione plogice i diskovi P P
Kociona tekuéina VA
Kocione cijevi i crijeva P
Prednjii straznji ovjes P
Upravljacki sustav, veze i kutija mjenjaca P
Gume, svjetla, brisaci, tekucina za pranje vietrobranskih stakala p P
Kuglasti zglobovi i manzete P
Tepih P P
Dodatne zamjene

Rashladna tekuéina grijaca gloat;?ni\?a(ig gg 000 km

Rashladna tekucina trakaijske baterie AN

Dodatne provijere

e-Transaxle tekucina (sprijeda, straga) Svakih 60 000 km / 4 godine




REGISTRACIA

1. KONTROLNILIST ZA PREGLED KAROSERIJE

. Doniji dio karoserije: u slu¢aju donjeg dijela karoserije
Pregled karoserije:

primjenjuje se samo na obojene limene ploge.

Tablica oznaka

10 11 12 13 :j / kot
Izbocina Ogrebeno Udublienja Valovita stranica erévno napy ‘ nute
Punilo za pukotine
60
36 38: . 3Qv o Hrda zbog 62
LLoga primjena Losa primjena

Log popravak ostec¢enja ugradenih |Ogrebeno u dodiru

brtvila za karoseriju  |mastiksa

dijelova
78 79 a2 - .
Pucanje Miehuri¢i Ljustenje Progrizeno hrdom |Hrda na rubu/spoju
/
86 i o g@ o
Hrdave tocke anosenje voska rugo (dodatni

protiv hrdanja opis)




REGISTRACIA

Ocitanje
Datum bro‘a(:aJ Karoserija - | Tablica Kupac e Opis probl imjer - dulji
proviere kil J + Podvozje - |kodiranja - |pristao plsbpr: ema - primjer - duljina
V) ilometara ) . . oarebofine
(milie/km) Broj Broj popraviti grebot




REGISTRACIA

2. INSTALACIJE NA VASEM AUTOMOBILU

Va$ ovladteni Lexus trgovac moze upisati odrzavanje obavljeno na vasem automobilu u online

registar. Po potrebi odrzavanje se moZe upisati i u tiskanu knjiZicu.

Lexus originalni dijelovi za opremanie i popravke izradeni su prema najvis§im standardima kvalitete i

izvedbe te su konstruirani tako da odgovaraju to&nim specifikacijama automobila.

Naziv dodatne opreme - broj dijela:

Naziv dodatne opreme - broj dijela:

Kilometraza, datum:

Kilometraza, datum:

Pecat Lexus ovladtenog trgovca/servisera:

Petat Lexus ovladtenog trgovca/servisera:

Naziv dodatne opreme - broj dijela:

Naziv dodatne opreme - broj dijela:

Kilometraza, datum:

Kilometraza, datum:

Pecat Lexus ovlastenog trgovca/servisera:

Pecat Lexus ovlastenog trgovca/servisera:

Zapisnik promjene brojaca kilometara

Kilometraza, datum:

Zapisnik promjene brojaca kilometara

Petat Lexus ovladtenog trgovca/servisera:

Kilometraza, datum:

Petat Lexus ovladtenog trgovca/servisera:




REGISTRACIA

3. UPIS SERVISA VASEG AUTOMOBILA

Vag ovlasteni Lexus trgovac moze upisati odrzavanje obavlieno na vasem automobilu u online
registar. Po potrebi odrzavanje se moze upisati i u tiskanu knjizicu.

|zvréen servis |zvréen servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:

Izvréen servis [zvréen servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:

Izvr§en servis Izvrgen servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:




REGISTRACIA

Izvréen servis |zvrien servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:

Izvréen servis lzvréen servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:

lzvréen servis Izvréen servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:




REGISTRACIA

lzvréen servis

lzvréen servis

Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:
Izvréen servis Izvréen servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:

Izvréen servis

Kilometraza

Izvréen servis

Datum:

Kilometraza

Datum:
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lzvréen servis

lzvréen servis

Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:
Izvréen servis Izvréen servis
Kilometraza Kilometraza
Datum: Datum:

Izvréen servis

Kilometraza

Izvréen servis

Datum:

Kilometraza

Datum:

REGISTRACIA
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PODACI ZA KONTAKT

Drzava
Austrija
Belgija
Bugarska
Cipar
Kanari
Danska
Estonija
Francuska
Finska
Njemacka
Greka
Madarska
Litva
Latvija
Island
talija

Irska
Nizozemska
Norvegka
Portugal
Poljska

Rumunijska

Slovenija
Spanjolska
Svedska
Svicarska

Ujedinjeno Kraljevstvo

22

Internetska adresa
www.lexus.at
wwwlexus.be
www.lexus-bulgaria.bg
wwwlexus.com.cy
www.lexus-canarias.es
www.lexus.dk
wwwlexus.ee
www.lexus fr
wwwilexus fi
www.lexus.de
www.lexus.gr
WWW.leXUS.hU
www.lexus. It
WWW.leXUS.lV
www.lexus.is
www.lexus.it
www.lexus.ie
www.lexus.nl
www.lexus.no
www.lexus.pt
www.lexus-polska.pl

www.lexus.ro

www.lexus si
www.lexusauto.es
www.lexus.se
www.lexus.ch

www.lexus.co.uk

Kontakt

+43 (1) 610 04-0
+32(0) 80099955
+357 22593838
+34 901500050
+4544 8504 00

+33(0) 800 86 96 82
+358 (0) 800 13663
+49 (0) 2234102 2690

+36-80-470-470

+372 6130300
+354 570 5070

+35314190375
+31(0) 800 0315
+47 32205000
+351227 867 000
+40 (0) 212000 400

relatii clienti@toyota.ro

+46 (0) 8706 7100
info@lexus.ch

+44.(0)1737 367 516



PRIMJENJIVIMODELI

Kontaktirajte vaseg ovladtenog Lexus trgovca radi dodatnih informacija o dostupnosti u vasoj zemli.

ES 300h 03/2026. ~
ES 350e 03/2026. ~
ES500e 03/2026. ~
LBX 11/2023.~
LM 350h 07/2023. ~
NX 350h 12/2026. ~
NX 450h+ 12/2026. ~
RX 350h 10/2022. ~
RX 450h+ 10/2022. ~
RX500h 10/2022. ~
RZ 300e 04/2024.~
RZ 350e 172025~
RZ 450e 01/2023.~
RZ 500e 172025~
RZ 550e 172025~
TZ 450e 09/2026.~
TZ 550e 09/2026.~
UX 300h 01/2024. ~
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